
スマホを安く買う方法に関するアンケート調査結果
本資料はLiProインターネット（株式会社イード）が実施した独自アンケート調査の結果です。引用の際は、出典として媒体名とUR
Lの明記をお願いいたします。

調査目的 端末購入時の割引・下取り・返却プログラムの利用実態の把握

調査期間 2026年7月8日

調査対象 スマートフォンの購入経験者

有効回答数 300件

調査方法 インターネットアンケート調査（選択式および自由記述）

質問項目 全16問（単一回答10問／複数回答5問／自由記述1問）

集計方法 各設問に回答した人数を分母とした単純集計。割合は小数第2位を四捨五入。複数回答の設
問は合計が100%を超えます

調査実施 LiPro編集部（株式会社イード）

公開日 2026年8月25日

Q1. あなたの年代を教えてください。
n=300（単一回答）

30代 38.7%（116）

40代 30.0%（90）

20代 14.0%（42）

50代 11.7%（35）

60代以上 5.7%（17）

Q2. あなたの性別を教えてください。
n=300（単一回答）

女性 59.7%（179）

男性 39.7%（119）

回答しない 0.7%（2）

Q3. 現在お使いのスマホ機種を教えてください。
n=300（単一回答）

15以前 51.0%（153）

16シリーズ 21.0%（63）

17シリーズ 18.7%（56）

iPhone以外 9.3%（28）

Q4. スマホ買い替えで最も重視するのは？
n=300（単一回答）

価格 61.7%（185）

バッテリー 13.7%（41）

最新機能 10.7%（32）

カメラ 9.3%（28）

デザイン 4.7%（14）
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Q5. これまでiPhoneを購入してきた方法は？（複数選択可）
n=300（複数回答）

その他キャリアで分割購入 43.7%（131）

Apple Storeで一括購入 33.3%（100）

家電量販店 25.7%（77）

キャリアの返却プログラム 19.3%（58）

中古・整備済品 13.0%（39）

詳しく覚えていない 2.0%（6）

Q6. 次の「安く買う方法」のうち、内容まで知っているものは？（複数選択可）
n=300（複数回答）

端末返却プログラムの利用 52.3%（157）

MNP（乗り換え）割引の併用 41.7%（125）

キャリアの認定中古品 31.0%（93）

どれも詳しく知らない 22.0%（66）

残価設定で本体だけ購入できること 17.0%（51）

学割キャンペーン 16.0%（48）

Q7. 「返却を前提にすれば実質負担が半額以下になる」プログラムがあることを知っていましたか？
n=300（単一回答）

言葉は聞いたことがある 41.3%（124）

内容まで知ってる 30.3%（91）

全く知らなかった 28.3%（85）

Q8.
Q7で「内容を知っている」と回答した方のみ回答ください。返却プログラムを利用する際の注意点・リ
スクとして、知っているものは？（複数選択可）
n=148（複数回答）

端末に傷・破損があると返却を受け付けても
らえない 55.4%（82）

返却期限を過ぎると通常の分割残債に切り替
わること 46.6%（69）

どれも知らなかった 29.1%（43）

特典利用料（返却時に発生する負担）がかか
る場合があること 15.5%（23）

初期不良に気づかず使い続け、返却時に拒否
されるケース 12.8%（19）

下取りとして処理され、残債が残ったままに
なる事例 12.8%（19）

Q9. スマホを安く買うにあたって、重視したいポイントは？（複数選択可）
n=300（複数回答）

端末を返却せずに済む方法で買いたい 45.7%（137）

月々の負担をできるだけ抑えたい（分割・残
価OK） 40.7%（122）

新品・最新モデルで買いたい（中古は避けた
い） 37.0%（111）

今のキャリアのまま安く買いたい（MNP乗
り換えは避けたい） 30.0%（90）

回線契約なし・本体だけで購入したい 27.7%（83）
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一括購入で選びたい（分割・残価設定は避け
たい） 26.3%（79）

安ければ条件は特にこだわらない 7.0%（21）

Q10. 認定中古品について、どう思いますか？
n=300（単一回答）

状態次第で検討 52.0%（156）

中古は不安、購入するなら新品が良い 36.3%（109）

ぜひ検討したい 11.7%（35）

Q11. 次に買うなら、どちらに魅力を感じますか？
n=300（単一回答）

価格が下がった17シリーズ（2025年9月発
売） 59.7%（179）

値上げされても最新の18シリーズ（2026年
9月発売予定） 16.7%（50）

どちらでもない 13.0%（39）

買い替えない 10.7%（32）

Q12. iPhone 17を安く買うとしたら、希望価格帯は？
n=300（複数回答）

8万未満 42.7%（128）

8-10万円 38.3%（115）

価格より状態重視 13.0%（39）

10-12万円 9.7%（29）

Q13. 「実質1万円以下で買えるケースもある」と知ったら、どう感じますか？
n=300（単一回答）

条件を確認したい 47.7%（143）

本当か疑わしい 34.7%（104）

すぐ詳しく知りたい 10.0%（30）

自分には関係なさそう 7.7%（23）

Q14. スマホを分割購入する際、あなたにとって「最も理想的な支払い回数」はどれですか？
n=300（単一回答）

一括払い（分割は利用しない） 43.3%（130）

24回払い（2年で完済・一般的な標準） 29.7%（89）

12回払い（1年で完済） 13.7%（41）

キャリアの端末返却プログラム（2年後に返
却して実質半額など） 6.7%（20）

36回払い（3年で完済・月々の負担軽減） 3.3%（10）

48回払い（4年で完済・月々の負担を最安に
） 3.3%（10）
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Q15. スマホを「安く買う」ために、あなたが最も重視するポイントはどれですか？（単一選択）
n=300（単一回答）

【総額の安さ】オプションや利息を含めた「
トータルの支払金額」が一番安いこと 60.7%（182）

【月々の安さ】毎月財布から出ていく「月々
の支払金額」が一番低いこと 26.3%（79）

【実質的な安さ】最新機種を2年ごとに実質
半額程度で使えること（返却あり） 8.0%（24）

【割引の有無】回数に関わらず、乗り換え（
MNP）による一括割引などが大きいこと 5.0%（15）

Q16.
スマホを安く買う方法について、経験談や、「こんなことが知りたい」「もっとこうなって欲しい」等
自由にご記載ください。
自由記述／回答 300件
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